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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

% INTRODUGAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e
apresenta os devidos estudos para a contratagéo de solugdo que atendera a necessidade
abaixo especificada.

O objetivo principal & estudar detalhadamente a necessidade e identificar no mercado
a melhor solugdo para supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que
regem a Administragéo Publica
& OBJETO B

CONTRATACAO DA PRESTAGAO DE SERVICOS DE COORDENAGAO PARA A
EQUIPE DE CADASTRAMENTO EM DOCIMICILIO, FORMALIZANDO ATRAVES DA
PORTARIA N° 950. DE 19 DE DEZEMBRO DE 2023 DO MINISTERIO DO
DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA SOCIAL, FAMILIA COMBATE A FOME, JUNTO A
SECRETéARIA DO TRABALHO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL DO MUNICIPIO DE
QUIXERE-CE.

3. DESCRIGAO DA NECESSIDADE:

3.1 - A necessidade descrita refere-se a contratagdo de servicos de coordenagéo para o
cadastramento em domicilio, formalizado através da Portaria N° 950, de 19 de dezembro de
2023, do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia Combate a Fome.

Este servico envolve a coordenagao de atividades relacionadas ao cadastramento de
individuos e familias em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, que necessitam de
assisténcia social e alimentar. O cadastramento em domicilio implica na identificagéo e
registro das informagdes pertinentes as familias e individuos em suas proprias residéncias,
facilitando o acesso aos programas governamentais de assisténcia.

A coordenacdo dessas atividades requer profissional qualificado e capacitads para
gerenciar o processo de cadastramento, garantindo sua eficiéncia, precisdo e conformidade
com as diretrizes estabelecidas pela Portaria mencionada.

Os servigos a serem contratados podem incluir, mas n&o se limitam a:

« Planejamento e organizagdo das atividades de cadastramento em domicilio.

+ Designacgéo de equipes de campo para a coleta de dados.

« Treinamento das equipes quanto aos procedimentos de cadastramento e aspectos
técnicos.

« Supervisdo e monitoramento das atividades de campo.

+ Gestéo e analise dos dados coletados.

« Elaboracgéo de relatérios e prestagéo de contas conforme exigéncias do Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social.

A contratacdo desses servigos visa garantir que o cadastramento em domicilio seja
realizado de forma eficaz e eficiente, contribuindo para a identificacdo e atendimento das
necessidades das familias em situagdo de vulnerabilidade, conforme as diretrizes
estabelecidas pelo governo.
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4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES E VALORES:

ITEM DESCRIGAO UNID | QUANT. | VR UNIT | VR TOTAL
CONTRATACAO DA PRESTAGAO DE SERVICOS
DE COORDENAGAO PARA A EQUIPE DE
CADASTRAMENTO EM DOCIMICILIO,
FORMALIZANDO ATRAVES DA PORTARIA N° 950.
DE 19 DE DEZEMBRO DE 2023 DO MINISTERIO

DO DESENVOLVIMENTO E ASSISTENCIA| MES 11 1.650,00 | 18.150,00

SOCIAL, FAMILIA COMBATE A FOME, JUNTO A

SECRETARIA DO TRABALHO £
DESENVOLVIMENTO SOCIAL DO MUNICIPIO DE
QUIXERE-CE.
VALOR GLOBAL ESTIMADO (DEZOITO MIL CENTO E

CINQUENTA REAIS)

4.1. A definicdo dos quantitativos & baseada no levantamento feito pela SECRETARIA DO
TRABALHO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL, tendo em vista a necessidade da Prestagéo
dos servigos em questao.

4.2. O valor estimado para este objeto é de R$ 18.150,00 (DEZOITO MIL CENTO E
CINQUENTA REAIS).

4.3. O valor foi obtido apés pesquisa realizadas pelo Setor de Compras do municipio de
Quixeré, conforme documentos em anexo.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO:

5.1. Natureza da Contratagao:

( x )Este servigo tem natureza continuada, podendo ser prorrogado nos casos e formas
previstos no art. 111, da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021,

( )Trata-se de contratagdo por escopo, conforme art. 6°, XVII, da Lei 14.133/2021.

5.2. DURAGAO INICIAL DO CONTRATO:
5.2.1.0 prazo de vigéncia deste contrato é até 31 de dezembro de 2024, a partir da sua
assinatura, podendo ser prorrogado na forma estabelecida no art. 111, da Lei 14.133/2021.

5.3. DA SUSTENTABILIDADE:

5.3.1.Conduzir suas agdes em conformidade com os requisitos legais e regulamentos
aplicaveis, observando também a legislagdo ambiental para a prevencéo de adversidades ao
meio ambiente e a Saude dos trabalhadores e envolvidos na execugao do objeto contratual.
5.3.2.Adotar praticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e o atendimento as
normas internas de seguranca e medicina do trabalho para seus empregados;
5.3.3.Abster-se de quaisquer atos de preconceito de raga, cor, sexo, orientagcdo sexual ou
estado civil na sele¢cdo de empregados no quadro da empresa;

5.3.4. Administrar situacdes emergenciais de acidentes com eficacia, mitigando os
impactos aos empregados, colaboradores, usuarios e ao meio ambiente;

5.3.5. Orientar sobre o cumprimento das normas de seguranca e medicina do trabalho, tais
como prevencdo de incéndio nas areas da execugdo do objeto contratual, zelando pela
seguranca e pela saude dos usuarios e da circunvizinhanga,

5.3.6. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagao Brasileira de
Normas Técnicas sobre residuos sélidos;
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5.3.7. Orientar seus empregados para a destinagéo dos residuos reciclaveis descartados
aos devidos coletores de residuos reciclaveis existentes nos locais da execugdo do objeto
contratual.

!f";

5.4. TRANSICAO CONTRATUAL:

5.4.1. Pelas caracteristicas da contratagdo, onde n3o ha transferéncia de conhecimento,
tecnologia ou técnicas empregadas, ndo ha a necessidade de transi¢do contratual.

5.5. Requisitos Necessarios ao Atendimento da Necessidade dos Orgdos Demandantes:
5.5.1. Contratante a empresa e/ou pessoa fisica contratada devera obedecer as seguintes
condi¢des para execugao do objeto:

5.5.1.1. A prestagéo dos servigos devera ser iniciada, em até 05 (cinco) dias Uteis a
contar do recebimento da requisi¢do formalizada por setor competente e ser prestada durante
0 prazo requisitado;

9:9: 12 Os atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou caso fortuito, desde que
justificados até 24 (vinte e quatro) horas, antes do prazo de execugao, e aceitos pela
contratante, ndo serdo considerados como inadimplemento contratual;

9:9.1:3; Decorrido o prazo estipulado na notificagdo sem que tenha havido a solucéo
do problema em relagdo as irregularidades apontadas, a secretaria solicitante dara ciéncia a
Procuradoria, a fim de que se proceda a abertura de processo administrativo em face da parte
contratada, para aplicagdo das penalidades cabiveis.

5.5.14. Disponibilizar para a contratante os meios de contatos necessarios para a boa
comunicagéo entre as partes, sendo, os enderegos fisicos, telefones para contato e endereco
eletrbnico para recebimento e envio de correspondéncias, e-mails com ordens de
fornecimento e comunicados;

D109, A contratada sera responsabilizada por quaisquer danos pessoais ou materiais
causados por seus empregados e/ou preposto, quando do cumprimento do objeto da pretensa
contratagdo, decorrentes de dolo, negligéncia, impericia ou imprudéncia;

919:1:0: A contratada devera manter quadro de pessoal suficiente para a prestacao dos
servigos a serem contratados, sem interrupgéo, seja por motivo de férias, descanso semanal,
licenca, falta ao servigo ou demiss&o de empregados, sendo de exclusiva responsabilidade
da CONTRATADA as despesas com todos os encargos e obrigagdes sociais, trabalhistas e
fiscais.

5.6. RELEVANCIA DOS REQUISITOS ESTIPULADOS:

5.6.1. Foram realizadas pesquisas, no que tange as contratagbes para o objeto de
prestacédo de servigos ja citados através de pesquisas de mercado realizadas pelo setor de
compras do municipio, com o objetivo de ser verificada a existéncia de solugdes
compativeis/similares que venham a dar atendimento aos requisitos e necessidades
apresentadas no presente estudo, conforme documentagdo em anexo.

6. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

6.1 Supervisionar a execugédo da prestagéo do objeto, promovendo o acompanhamento
e a fiscalizagéo sob os aspectos quantitativos e qualitativos.
a) Notificar, por escrito e verbalmente, 8 CONTRATADA sobre a ocorréncia de eventuais
imperfeices no curso de prestagdo do objeto, fixando prazo para a sua corregao.
b)  Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas
obrigacdes dentro das normas e condi¢des contratuais.
c) Prestar 8 CONTRATADA todas as informagdes solicitadas e necessarias para o
cumprimento doobjeto;
d) Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos prestados em desacordo com as obrigacdes
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assumidas pela empresa na sua proposta.
e) Colocar a disposicado da CONTRATADA os elementos e informagdes necessarias a
execucao doobjeto;

f)  Nao permitir que o pessoal da CONTRATADA execute tarefas em desacordo com as
condi¢des preestabelecidas.

g) Responsabilizar-se pela comunicagéo, em tempo habil, dos servigos a serem prestados.
h) Efetuar o pagamento devido pela perfeita prestacdo dos servigcos, desde que
cumpridas todas as formalidades e exigéncias do contrato.

i)  Aplicar multas ou penalidades, quando do ndo cumprimento do contrato ou agdes
previstas nesteTermo;

j)  Fazer deduzir diretamente da fonte multas e demais penalidades previstas neste
instrumento;

k)  Atuar com poder de império suspendendo a execugado do contrato sem 6énus para a
administragcdo a qualquer tempo, resguardando a CONTRATADA de seus direitos
adquiridos;

1) Rejeitar os servicos em desconformidade com o presente instrumento.

7.0 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1 Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento do objeto deste Contrato, utilizando-se de
empregados treinados, sem antecedentes criminais por improbidade ou prevaricacdo e de
bom nivel moral na prestacdo dos servigos em conformidade com o objeto.
a) Prestar esclarecimento a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados
que a envolvam, bem como relatar toda e qualquer irregularidade observada em fungéo da
execucgéo do objeto, bem assim tomar providéncias necessarias imediatas para a corregéo,
evitando repeti¢cao dos fatos.
b)  Acatar as orientagdes do Fiscal do Contrato ou seu representante legal, sujeitando-se
a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE.
c) Zelar para que sejam cumpridas as normas relativas a seguranga e a prevencgdo de
acidentes.
d) Dispor de quadro de pessoal suficiente para garantir a execugao do objeto — cumprindo
os prazos previstos neste instrumento, sem interrupgéo, seja por motivo de férias, descanso
semanal, licenga, falta ao trabalho, demissdo e outras analogas obedecidas as disposi¢es
da legislagéao trabalhista vigente.
e) Manter, durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagéo.
f) Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execugdo do contrato, sob pena de rescisdo contratual, sem
prejuizo das demais sangdes;
g) Realizar a prestagdo dos servicos em conformidade e no prazo estabelecido neste
instrumento.
h) A contratada tem a obrigagdo do contratado de manter, durante toda a execugéo do
contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condigdes de
habilitacédo e qualificagcdo exigidas na licitagdo, podendo a qualquer tempo o gestor do
contrato diligenciar a apresentacao de qualquer documento previsto no edital;
O contratado é responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugéo do contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essaresponsabilidade a fiscalizagcdo ou 0 acompanhamento pelo 6rgéo
interessado.

8 DO PAGAMENTO

8.1 O pagamento sera realizado dentro de 30 (trinta) dias, apés a efetiva execugéo do
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servigo, mediante a apresentacdo de Nota Fiscal e ap6s atesto do setor competente, hos
termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

8.2 A inadimpléncia da Contratada com relagdo aos encargos sociais, trabalhistas, fiscais e
comerciais ou indenizagdes nao transfere a Contratante a responsabilidade por seu
pagamento, nem podera onerar o objeto contratado, de acordo com o artigo 121, paragrafo
unico, da Lei Federal n°. 14.133/2021.

a. Caso o faturamento seja aprovado pela Secretaria Saude, o pagamento sera efetuado
até o 10° (décimo) dia util apds o protocolo da fatura pela CONTRATADO (A).

b. Havendo erro na apresentacdao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por
exemplo, obrigagao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia,
o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a comprovagao da regularizagao
da situagao, nao acarretando qualquer énus para a Contratante.

9 DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

9.1. Trata-se da Contratagdo de pessoa fisica ou juridica para CONTRATACAO DA
PRESTACAO DE SERVICOS DE COORDENACAO PARA A EQUIPE DE
CADASTRAMENTO EM DOCIMICILIO, FORMALIZANDO ATRAVES DA PORTARIA N° 950.
DE 19 DE DEZEMBRO DE 2023 DO MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO E
ASSISTENCIA SOCIAL, FAMILIA COMBATE A FOME, JUNTO A SECRETARIA DO
TRABALHO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL DO MUNICIPIO DE QUIXERE-CE.
9.2. A solugdo proposta para a prestagdo de servicos de coordenagdo para o
cadastramento em domicilio, formalizando através da Portaria n® 950, de 19 de dezembro
de 2023, do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia Combate a
Fome, pode ser descrita da seguinte forma:
* Planejamento e Organizacao: Antes de iniciar qualquer atividade, & essencial realizar um
planejamento detalhado. Isso envolve a definicio de metas, cronogramas, alocacdo de
recursos humanos e materiais, bem como a identificagcao das areas-alvo para o cadastramento
em domicilio.
« Recrutamento e Treinamento de Equipe: E necessario recrutar uma equipe qualificada para
realizar o cadastramento em domicilio. Isso pode incluir assistentes sociais, agentes
comunitarios de saude, técnicos em cadastramento, entre outros. Além disso, é fundamental
fornecer treinamento adequado para garantir que a equipe esteja bem preparada para lidar com
diferentes situagdes e realizar o cadastramento de forma eficiente e sensivel as necessidades
das familias.
Mapeamento e Agendamento: Antes de iniciar o cadastramento em domicilio, € importante
realizar um mapeamento das areas a serem cobertas e definir um cronograma de visitas. Isso
pode envolver a divisao do territério em areas menores e a designacao de equipes especificas
para cada regido, garantindo uma cobertura abrangente e eficiente.
* Execugdo do Cadastramento: Com a equipe treinada e 0 mapeamento concluido, inicia-se
o cadastramento em domicilio. As equipes devem seguir um roteiro padrdo, coletando
informagdes relevantes sobre as familias, como composigdo familiar, renda, condi¢cbes de
moradia, entre outros. E importante garantir que as familias sejam abordadas de forma
respeitosa e que tenham todas as informagdes necessarias sobre o processo de
cadastramento.
* Registro e Atualizagao de Dados: Todas as informagdes coletadas durante o cadastramento
devem ser registradas em um sistema informatizado, conforme exigido pela Portaria n® 950.
Além disso, é importante estabelecer um processo para a atualizagéo periédica desses dados,
garantindo que as informagdes estejam sempre atualizadas e precisas.
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« Monitoramento e Avaliagdo: Ao longo do processo de cadastramento em domicilio, é
essencial realizar um monitoramento constante para garantir a qualidade e eficiéncia do
servico. Isso pode envolver a realizagdo de visitas de supervisdo, analise de relatérios de
progresso e feedback da comunidade. Além disso, & importante realizar uma avaliagao
periédica do impacto do cadastramento, identificando areas de melhoria e ajustando o processo
conforme necessario.
» Comunicagéo e Transparéncia: Durante todo o processo de cadastramento em domicilio, &
fundamental manter uma comunicagao aberta e transparente com as familias e a comunidade
em geral. Isso pode incluir a divulgagéo de informagdes sobre os objetivos do cadastramento,
os beneficios disponiveis e os direitos das familias. Além disso, & importante fornecer canais
de comunicagéo acessiveis para que as familias possam esclarecer duvidas e fazer sugestées.
» Parcerias e Articulagbes: Para garantir o sucesso do cadastramento em domicilio, &
importante estabelecer parcerias com outras instituicdes e organizagdes da sociedade civil que
atuam na area social. Isso pode incluir 6rgaos governamentais, ONGs, instituicdes religiosas,
entre outros. A colaboragéo entre diferentes atores pode ampliar o alcance do cadastramento
e garantir uma abordagem mais integrada e eficaz para atender as necessidades das familias.
9.3. Em resumo, a prestagdo de servicos de coordenagédo para o cadastramento em
domicilio requer uma abordagem abrangente e bem estruturada, envolvendo
planejamento, recrutamento e treinamento de equipe, mapeamento e agendamento,
execucgao do cadastramento, registro e atualizagdo de dados, monitoramento e avaliagéo,
comunicagéo e transparéncia, além de parcerias e articulagdes estratégicas. Ao seguir
essas diretrizes, & possivel garantir um cadastramento eficiente e sensivel as
necessidades das familias, contribuindo para o combate a fome e a promog¢ao da
assisténcia social.

10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS:
10.1. Com a contragdo pretensa esperamos alcangar os resultados abaixo mencionados:

Abrangéncia do Cadastro:
e Cadastrar, no minimo, 95% das familias elegiveis nos territérios designados.
« Priorizar areas de alta vulnerabilidade, conforme indicadores sociais € demograficos.
Qualidade dos Dados:
e Assegurar a precisao e integridade das informagdes coletadas durante o
cadastramento.
e Minimizar erros e duplicidades nos registros.
Agilidade no Processo:
« Realizar o cadastramento domiciliar de forma agil e eficiente, otimizando o tempo de
resposta e evitando atrasos.
o Estabelecer um cronograma de trabalho que garanta a cobertura completa dos
territérios no prazo estipulado.
Capacitagdo da Equipe:
« Prover treinamento adequado para os coordenadores e agentes responsaveis pelo
cadastramento.
« Capacitar a equipe para lidar com situagdes complexas e sensiveis durante o
processo de entrevista e coleta de dados.
Transparéncia e Prestacdo de Contas:
« Garantir a transparéncia em todas as etapas do processo, incluindo a divulgagéo dos
critérios de selegao das familias cadastradas.
o Elaborar relatérios periédicos de acompanhamento e prestagéo de contas, conforme
exigido pela legislagcdo vigente.
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Indicadores de Desempenho:

Percentual de familias cadastradas em relacéo ao total estimado no territério.

Taxa de precisdo dos dados cadastrais verificada por meio de auditorias internas.

Tempo médio de duragéo do cadastramento por domicilio.

Nivel de satisfagdo dos usudrios com o atendimento recebido durante o cadastramento.
Cumprimento do cronograma estabelecido para o cadastramento em cada area delimitada.

11.  JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO
11.1. Os servigos objeto da presente contratagdo nao serdo parceladoS.

12. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

12.1. Nao se aplica.

13. CONTRATAGCOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

13.1.  N3o existem contratagdes correlatas ou interdependentes que venham a interferir ou
merecer maiores cuidados no planejamento da futura contratagéo

14.  JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUGAO A CONTRATAR

14.1. A SECRETARIA DO TRABALHO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL esta sendo
motivada a invocar o instituto da contratagdo por meio de Dispensa de Licitagdo com o intuito
de recrutar pessoas fisicas ou juridicas que atuam no ramo do objeto pretendido para suprir a
demanda existente. Partindo dessa premissa, entende-se que ha duas solugdes capazes de
atender o objeto, a primeira é a promogao de licitagédo publica por meio da modalidade pregéo,
em sua forma eletrénica e a segunda por meio de dispensa de licitagdo com base nos ditames
da lei 14.133/2021.

18. MAPA DE RISCO

« Riscos Legais e Regulatérios:
Garantir que os procedimentos de cadastramento estejam em conformidade
com as diretrizes estabelecidas na Portaria n® 950/2023.
Cumprimento das leis trabalhistas e previdenciarias.

« Riscos Operacionais:
Avaliar a capacidade da contratada em realizar o cadastramento em domicilio
de forma eficiente e precisa.
Identificar possiveis falhas nos processos de coleta e registro de informagdes
dos beneficiarios.
Assegurar a protegdo dos dados pessoais dos cadastrados durante o
processo.

» Riscos de Seguranca:
Garantir a seguranga dos envolvidos nas visitas domiciliares, considerando
possiveis situagdes de risco.
Implementar medidas de seguranca para protegdo dos dados coletados e
dispositivos utilizados no cadastramento.

e Riscos Financeiros:
Avaliar a viabilidade financeira do contrato em relagdo ao orgamento
disponivel.

Prefeitura Municipal de Quixeré — Rua Padre Zacarias, 332, Centro — Quixeré/Ce
CNPJ /CGF 06.920.172-2

CEP 62.920-000 |www.quixere.ce.gov.br| (85) 4042-5520 %\



"M !'-"

GOVERNO MUNICIPAL sy rodos Ouxe,e

SECRETARIA DO TRABALHO E DESENVOLVIMENT
QUIXERE — ADM “Somos Todos Quixeré” \ }

' Verificar a existéncia de clausulas contratuais que possam resultar em custos
adicionais nao previstos.
¢ Riscos de Qualidade: S
Estabelecer critérios claros de qualidade para o cadastramento, garantindo a
precisdo e integridade das informagdes coletadas.
Realizar monitoramento e avaliagdo periédica da qualidade dos servigos
prestados.
e Riscos de Cronograma:
Identificar potenciais atrasos no cronograma de cadastramento e implementar
medidas para mitiga-los.
Estabelecer prazos realistas e acompanhar de perto o andamento das
~ atividades.
« Riscos de Reputacao:
Avaliar o impacto que problemas no cadastramento podem ter na reputacéo da
Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social e do Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social.
Implementar estratégias de comunicagéo para lidar com possiveis crises ou
situagdes adversas.
+ Riscos Ambientais:
Considerar fatores ambientais que possam afetar a execugdo do
SR cadastramento, como condi¢des climaticas adversas.
E importante que este mapa de risco seja revisado e atualizado regularmente ao longo do
processo de contratagio e execugdo dos servigos, de modo a garantir uma gestao eficaz dos
riscos envolvidos. Além disso, é recomendavel envolver todas as partes interessadas
relevantes na identificag&o e mitigagéo dos riscos, promovendo uma abordagem colaborativa
e multidisciplinar :

16. MATRIZ DE RISCO

A matriz de risco € uma ferramenta Util para avaliar os riscos associados a um projeto
ou atividade especifica. No caso da contratagdo de servicos de coordenagdo para o
cadastramento em domicilio, formalizado pela Portaria n® 950 de 19 de dezembro de 2023 do
Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia Combate a Fome, junto a
Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social do municipio de Quixeré-CE, neste contexto
abaixo planilha com a matriz de risco para identificar e avaliar os possiveis riscos envolvidos
nesse processo.

| Riscos |[Probabilidade|impacto|Severidade]  Agdes de Mitigagdo |
F::teas t(::i g::easlit;:aggrc\)l icégs Alta Alto Alto Realizar ﬂ;oﬁi? seletivo
doumentos necusares | Metia | Medo | Medio | constante
Fa't:sd:a?_toe"smer::sgﬁg a(:ntre Baixa Baixo Baixo cor?mﬁgri;%:cagztr;:é;?:s e
DEpR 8 canunidnce ‘Média Alto Alto Reillﬁiiﬁl’l.’f:é’;f g5
engajamento
Problemas técnicos nos Bokia Médio Baiio Manutenzéjo preventiva e

equipamentos plano de contingéncia
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Riscos |Probabilidade|lmpacto|Severidade|  Acdes de Mitigagao
Manter-se atualizado e
Mudancgas na legislagéao Baixa Alto Médio adaptar-se conforme
necessario
Interpretagao:

Probabilidade: Refere-se a chance de o risco ocorrer, classificado como baixa, média ou
alta.

Impacto: Refere-se a gravidade do impacto caso o risco ocorra, também classificado como
baixo, médio ou alto.

Severidade: E uma avaliagdo subjetiva da combinagao de probabilidade e impacto,
geralmente classificada como baixa, média ou alta.

Acdes de Mitigacao: Sao agdes preventivas ou corretivas que podem ser tomadas para
mitigar ou lidar com o risco.

Essa matriz pode ser adaptada de acordo com as especificidades do projeto e do contexto
local. E importante revisar e atualizar regularmente a matriz de risco durante a execugéo do
projeto, conforme novos riscos surgem ou a situagdo muda.

17. VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

17.1 A prestacao de servigos de coordenagao para o cadastramento em domicilio, formalizado
pela Portaria n°® 950 de 19 de dezembro de 2023 do Ministério do Desenvolvimento e
Assisténcia Social, Familia Combate a Fome, junto a Secretaria do Trabalho e
Desenvolvimento Social do municipio de Quixeré-CE, apresenta diversas vantagens e
possibilidades de viabilidade. Abaixo, detalhamos alguns aspectos que podem ser
considerados:

1. Atendimento Domiciliar: A realizagdo do cadastramento em domicilio permite um
atendimento mais préximo e personalizado as familias em situagéo de vulnerabilidade
social. Isso facilita a identificagdo das necessidades especificas de cada grupo
familiar, garantindo uma abordagem mais eficaz e sensivel.

2. Aproximagdo com a Comunidade: Ao levar o servico diretamente para as
residéncias das familias, cria-se uma maior aproximag&o com a comunidade local. Isso
pode contribuir para uma maior adeséo ao programa, além de fortalecer o vinculo entre
os beneficiarios e os 6érgaos governamentais.

3. Reducdo de Barreiras de Acesso: Muitas vezes, as familias em situagdo de
vulnerabilidade enfrentam dificuldades para se deslocar até os pontos de atendimento.
Ao oferecer o cadastramento em domicilio, elimina-se essa barreira de acesso,
garantindo que todos tenham a oportunidade de se cadastrar nos programas sociais.

4. Eficiéncia na Coleta de Dados: A coleta de dados realizada diretamente nos
domicilios pode ser mais eficiente, uma vez que os profissionais responsaveis podem
obter informagbes detalhadas sobre a realidade de cada familia. Isso contribui para
uma analise mais precisa das demandas e necessidades locais.

5. Redugdo de Custos Operacionais: Embora a realizagdo do cadastramento em
domicilio possa demandar um investimento inicial maior em termos de recursos
humanos e logisticos, a longo prazo, pode resultar em uma redugdo nos custos
operacionais. Isso porque evita-se a necessidade de manter estruturas fisicas fixas
para o atendimento.

6. Maior Efetividade na Identificagdo de Publico-Alvo: Com o cadastramento em
domicilio, & possivel alcangar de forma mais precisa as familias que realmente
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necessitam dos servicos oferecidos, evitando duplicidades e garantindo que os
recursos sejam direcionados para aqueles que mais precisam.

7. Flexibilidade e Adaptabilidade: O modelo de cadastramento em domicilio permite
uma maior flexibilidade e adaptabilidade as demandas locais. Os profissionais podem
ajustar suas abordagens de acordo com as especificidades de cada comunidade,
garantindo uma maior efetividade na prestacdo dos servigos.

8. Monitoramento e Avaliagdo mais Precisos: Ao realizar o cadastramento
diretamente nos domicilios, facilita-se 0 monitoramento e a avaliagdo dos resultados
das agdes desenvolvidas. Isso permite uma analise mais precisa do impacto dos
programas sociais e a identificagdo de eventuais ajustes necessarios.

Em suma, a prestacdo de servicos de coordenagdo para o cadastramento em domicilio,
formalizada pela Portaria n° 950 de 19 de dezembro de 2023 do Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia Combate a Fome, junto & Secretaria do
Trabalho e Desenvolvimento Social do municipio de Quixeré-CE, apresenta-se como uma
estratégia promissora para garantir o acesso aos programas sociais, promover a incluséo
social e contribuir para o desenvolvimento local.

Quixeré - Ce, 06 de fevereiro de 2024.
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