
OUVIDORIA E E-SIC
Para realizar um elogio, reclamação ou sugestão sobre os serviços públicos municipais acione a Ouvidoria. Manifeste-se! Para solicitar
informações para órgãos e entidades do Poder Executivo Municipal acione o e-SIC (Sistema Eletrônico do Serviço de Informações ao

Cidadão).

Informações atualizadas em: 20/07/2023 11:53:38

Previsão de prazo para realização do serviço
O prazo para apresentação da resposta conclusiva à manifestação recebida é de até 20 dias, contandos do recebimento da manifestação,
prorrogável por mais 10 dias, mediante justificativa expressa.

Horário de atendimento
De segunda à sexta das 07H00 às 13H00 na Casa do Cidadão de Quixeré, Rua Padre Joaquim de Menezes, Nº 1171.

Custo para o usuário
Gratuito

Formas de prestação de serviço
Atendimento presencial: Casa do Cidadão, situada na Rua Padre Joaquim de Menezes, 1171, Centro, Quixeré-CE; Atendimento via e-
mail: ouvidoria@quixere.ce.gov.br; Atendimento eletrônico: https://www.quixere.ce.gov.br/ouvidoria.php; Atendimento via whatsapp: (88)
98226-0269

Mecanismo de consulta da solicitação
A resposta poderá ser consultada no site da prefeitura (https://www.quixere.ce.gov.br/ouvidoria.php) através do número de protocolo.

Requisitos - Documentos necessários
OUVIDORIA

Prefeitura Municipal de Quixeré
Rua: Padre Zacarias Nº 332 - Centro - Cep: 62.920-000 - Quixeré-CE - Fone (85) 4042-5520

CNPJ: 07.807.191/0001-47 - CGF: 06.920.172-2
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