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1. OBJETO:

LOCACAO DE SOFTWARE PARA IDENTIFICACAO DE INCONSISTENCIAS E
MONITORAMENTO DOS CADASTROS NO SISTEMA DE INFORMAGAO DE PRONTUARIOS
ELETRONICOS DA ATENCAO PRIMARIA DE SAUDE JUNTO A SECRETARIA DE SAUDE DO
MUNICIPIO DE QUIXERE.

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAOQ:
2.1 - A Secretaria de Salde do Municipio de Quixeré tem como objetivo principal proporcionar um
atendimento de qualidade aos seus cidad&os, garantindo a precisio e a seguranga das informagdes
registradas nos prontuarios eletrénicos dos pacientes. Com o crescente volume de dados gerados
diariamente, torna-se essencial a implementacao de ferramentas tecnolégicas que assegurem a
integridade e a confiabilidade dessas informacdes.
Atualmente, o sistema de prontudrios eletrdnicos utilizado na atencao primaria de salde enfrenta
desafios significativos relacionados a inconsisténcia e a qualidade dos cadastros. Erros de digitag&o,
duplicidade de registros, e informag¢des incompletas séo problemas recorrentes que comprometem
a eficiéncia do atendimento e a seguranga dos dados dos pacientes.
A locagdo de um software especializado em identificacdo de inconsisténcias e monitoramento
continuo dos cadastros & uma solugdo essencial para superar os problemas identificados. Um
sistema automatizado de verificagdo e monitoramento permitira:
1. Melhoria na Qualidade dos Dados: A precisdo e a integridade dos dados nos prontuarios
eletronicos séo essenciais para a tomada de decisdes clinicas adequadas e para a gestao eficaz
dos servigos de saude. O software especializado permite a identificacdo de inconsisténcias nos
cadastros, como informagdes incompletas, duplicadas ou incorretas, garantinde a qualidade dos
dados armazenados no sistema.
2. Seguran¢a da Informagdo: A protecdo de dados sensiveis de pacientes & um requisito
fundamental para qualquer sistema de salde. O monitoramento continuo dos cadastros através de
um software especifico ajuda a identificar e corrigir vulnerabilidades, minimizando riscos de
violagcbes de seguranga e garantindo a conformidade com as normas de prote¢ao de dados.
3. Eficiéncia Operacional: A automacéo do processo de identificagéo e corre¢éo de inconsisténcias
nos cadastros reduz o tempo e o esforgo manual necessario para manter a qualidade dos dados.
Isso permite que os profissionais de saide se concentrem mais na prestacdo de cuidados aos
pacientes, aumentando a eficiéncia operacional do sistema de salde.
4. Suporte a Tomada de Decisdo: Dados precisos e atualizados s&o fundamentais para a tomada
de decisao informada em todos os niveis da gestdo de saude. O uso de software especializado
facilita a geracéo de relatdrios e analises, proporcionando insights valiosos para a melhoria continua
dos servigos de salde e para o planejamento estratégico.
5. Atendimento as Normativas e Regulamentacdes: A utilizagdo de tecnologias avangadas para
o gerenciamento de prontuarios eletrdnicos & frequentemente exigida por regulamentagdes de
saude. A ado¢ado de um software que garanta a integridade e a seguran¢a dos dados auxilia o
municipio a cumprir com as exigéncias legais e regulamentares vigentes.
6. Satisfagdo do Paciente: A precisdo dos prontuarios eletrénicos impacta diretamente a qualidade
do atendimento prestado aos pacientes. A redugdo de erros e a melhoria na gestao dos cadastros
contribuem para um atendimento mais seguro e eficaz, resultando em maior satisfagdo dos
paeientes.

.2 Diante dos desafios e das necessidades identificadas, a locacdo de um software para
identificacdo de inconsisténcias e monitoramento dos cadastros no sistema de prontuarios
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eletrnicos da atengéo primaria de satde & uma medida estratégica e indispensavel. Esta iniciativa
permitira & Secretaria de Salde do Municipio de Quixeré aprimorar a gestdo das informagées de
saude, assegurando a qualidade e a seguranga dos dados dos pacientes, e, consequentemente,
elevando a qualidade do atendimento prestado & populagao.

Recomenda-se a contratagdo imediata dos servicos de locagdo do software, mediante processo
licitatério, para que os beneficios esperados possam ser alcangados no menor prazo possivel,
contribuindo para a melhoria continua dos servigos de salde no municipio de Quixeré.

2.3 - Este servico tem natureza continuada, podendo ser prorrogado nos casos e formas previstos
no art. 111, da Lei n2 14.133, de 1° de abril de 2021;

3. DESCRIGOES E QUANTIDADES:
ITEM _ DESCRIGCAQ UNIDADE | QUANT
LOCAGAO DE SOFTWARE PARA IDENTIFICAGAO DE
INCONSISTENCIAS E MONITORAMENTO DOS CADASTROS NO
SISTEMA DE INFQRMACAO DE PRONTUARIOS ELETRONICOS DA
ATENCAO PRIMARIA DE SAUDE JUNTO A SECRETARIA DE
SAUDE DO MUNICIPIO DE QUIXERE: ESPECIFICAGAO -
Dispolinibilidade de operador para o Sistema conforme demanda da
1 Secretaria de Saude; Plataforma deve ser compativel com o sistema de MES 05
prontuarios eletrénicos atualmente em uso na atencdo primaria de
salde; Suporte técnico continuo durante o periodo de locacdc do
software; Identificacdo automdtica de inconsisténcias e erros nos
cadastros; Monitoramento continuo dos registros, com geragio de
relatorios periodicos; Ferramentas de auditoria e verificag8o de dados;
Notificacdes e alertas sobre inconsisiéncias detectadas.

4. DOS RECURSOS E DA PREVISAO ORGAMENTARIA.

4.1. As despesas em questio serdo custeadas pela Dotacdo Orcamentaria:
0601.10.122.4001.2.047 - GERENCIAMENTO DA SECRETARIA DE | FONTE DE RECURSOS: 1600000000 —
SAUDE Transferéncia SUS-Bloce de Manutengéo

ELEMENTO (S) DE DESPESA (S): 3.3.90.40.11- LOCACAO DE SOFTWARE

5. OBSERVACOES GERAIS ,

5.1. Unidade e servidor responsavel para esclarecimentos: SECRETARIA DE SAUDE, atraves
do Ordenador de Despesas, JOAO URANIO NOGUEIRA FERREIRA, mediante os meios de
comunica¢do constantes no predmbulo do presente documento.
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